Haufige Fragen zum Tokyo Subway Ticket

Kann jeder das Tokyo Subway Ticket nutzen?
Ja, sowohl japanische als auch nicht-japanische Staatsblrger kbnnen das Ticket nutzen.

Kann ich das Tokyo Subway Ticket fiir mehrere Personen gleichzeitig
bestellen?

Sofern Sie zusammen reisen werden, bendétigen wir nur den Namen giner Person aus lhrer
Gruppe.

Was ist beim Voucher-Umtausch erforderlich?

Bitte drucken Sie Ihren Voucher aus oder speichern Sie ihn auf lhrem Smartphone ab. Sie
kénnen lhren Voucher an Ticketautomaten in diesen Stationen einlésen. Dazu mussen Sie
den entsprechenden QR-Code am Automaten einscannen.

Wie lange ist das Ticket giiltig?

Es ist 24, 48 oder 72 Stunden lang glltig, nachdem es zum ersten Mal in einen
automatischen Ticketschalter eingeflihrt wurde. Den Glltigkeitszeitraum kénnen Sie auf der
Ruckseite des Tickets Uberprifen. Es ist leider nicht moglich, die Laufzeit fir einige Tage zu
pausieren.

Was passiert, wenn die Giiltigkeitsdauer wahrend der Fahrt ablauft?
Solange Sie innerhalb der guiltigen Frist eingestiegen sind, kdnnen Sie auch nach Ablauf der
Frist einfach aus dem Zug aussteigen.

Kann ich damit in jedem Zug in Tokio fahren?

Nein, nicht mit jedem Zug. Allerdings kdnnen Sie damit alle U-Bahnlinien der Tokyo Metro
und Toei Subway nutzen (ca. 280 Stationen, die sich hauptsachlich in den 23 Bezirken
Tokios befinden), sodass Sie fast alle beliebten Orte in Tokio besuchen kdnnen. Bitte
vergleichen Sie dazu den Netzplan.

Was passiert, wenn ich auf die Bahnstrecke eines anderen Unternehmens
umsteige?

Bitte beachten Sie, dass Sie den Fahrpreis beim Umsteigen auf die Bahnlinie eines anderen
Unternehmens (mit Ausnahme der Tokyo Metro- und Toei-U-Bahn-Linien) beim Aussteigen
separat begleichen missen.
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https://www.his-germany.de/de/wp-content/uploads/sites/2/2022/12/Subway-Exchange-Stations.pdf
https://www.his-germany.de/de/wp-content/uploads/sites/2/2022/12/Subway-Automat-Eintausch.pdf
https://www.his-germany.de/de/wp-content/uploads/sites/2/2022/12/routemap.pdf

Wie unterscheidet sich das Tokyo Subway Ticket von der Suica-Karte?

Suica sind Prepaid-IC-Karten, die keine ermaRigten Tarife bieten. Wenn Sie planen,
mehrmals am Tag ein- und auszusteigen, bietet das Tokyo Subway Ticket ein besseres
Preis-Leistungs-Verhaltnis.

Kann ich mit dem Tokyo Subway Ticket auch zum Flughafen fahren?

Nein, kdénnen Sie nicht. Fir eine Fahrt ab/zum Flughafen Haneda kdénnen Sie unsere
Suica-Karte verwenden. Wenn Sie ab/zum Flughafen Narita fahren, empfehlen wir das
Keisei Skyliner Discount Ticket, welches auch in Kombination mit dem Tokyo Subway Ticket
zum Sonderpreis erhaltlich ist.
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https://shop.his-germany.de/collections/verkehrsmittel/products/suica-1500-jpy-startguthaben-500-jpy-pfand
https://shop.his-germany.de/collections/verkehrsmittel/products/suica-1500-jpy-startguthaben-500-jpy-pfand
https://shop.his-germany.de/collections/verkehrsmittel/products/keisei-skyliner-discount-ticket

